
Бауманский учебный центр «Специалист»
Программа курса Интегратор Битрикс24.Справочники и роботы
Код курса: 1СБИТ24-2

Тема Ак. часов
Модуль 1. Введение в автоматизацию

Обзор системы, основных сущностей и справочников.
Основные подходы к автоматизации системы с использованием приципов «Zero-
Code».
Основные возможности для применения «Роботов и справочников».
Подходы к автоматизации нестандартных задач.
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Модуль 2. Дополнительные справочники

Работа с универсальными списками.
Создание, редактирование полей.
Права доступа к списку.
Смарт-процессы. Создание, разбор настроек, привязка к другим справочникам
CRM.
Лабораторная работа. Реализация дополнительных справочников для хранения
данных практической задачи.
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Модуль 3. Роботы и триггеры

Роботы и траггеры, доступные в системе, принципы их применения.
Отличия роботов от триггеров.
Как при выполнении определенного действия в системе сдвинуть Лид в нужный
статус?
Как отправить клиенту оповещение об отгрузке с помощью роботов?
Лабораторная работа. Автоматизация процесса обработки входящих Лидов с
помощью роботов.
Лабораторная работа. Автоматизация процесса обработки входящих Сделок с
помощью роботов.

Выпускная работа. Автоматизация процесса обработки заявок клиентов с помощью
роботов.
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Аудиторная нагрузка в классе с преподавателем 24 ак.ч. + 24 ак.ч.
самостоятельно

По окончании обучения на курсе проводится итоговая аттестация. Аттестация проводится в виде теста на
последнем занятии или на основании оценок практических работ, выполняемых во время обучения на курсе.

Контакты центра

Для частных лиц
+7 (495) 232-32-16

Для организаций
+7 (495) 780-48-44

E-mail
info@specialist.ru
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